Organizacni informace ke kurzu MTS Aqua Fit Hostivar Slunecny vrsek
Aktualizovdno: listopad 2025
Dékujeme, Ze jste si zakoupili nas kurz! VSechny lekce v kurzu mate automaticky prihlasené. Neni

tfeba uz nic jiného provadét. Rezervované lekce uvidite po pfihlaseni do svého uzivatelského uctu

v Online kalendafi pod tla¢itkem MOJE REZERVACE.

Aby vse probihalo hladce a pfijemné pro vSechny, ptipravili jsme nékolik dllezitych informaci

tykajici se:

chovani v Satndach

chovani ve sprchach
pfichod a vstup do bazénu
pozdni ptichody
odhlasovani lekci a postup
vas ndhradnik na lekci
nahrazovani lekci a postup

nevyuzity kredit
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vase kontaktni osoba ke kurzu
10. upresnéni lokality
11. upresnéni lokality, doprava a parkovani

12. storno poplatky

Dékujeme, Ze vénujete pozornost organizacnim informacim.

Zaplacenim kurzu potvrzujete, Ze jste se s nimi seznamili a souhlasite s jejich dodrzovanim.

Vase ohleduplnost a spoluprace nam pomahaji udrzet prijemnou atmosféru a hladky pribéh lekci

pro vSechny.


https://mtsakademie.inrs.cz/rs/kalendar_vypis/

1. CHOVANI V SATNACH

Vzhledem k vysoké vytizenosti bazénu vds prosime o ohleduplnost viici ostatnim. V Satnach se
stfidame s plavci z predchozi lekce, a proto je dllezité, abychom zajistili prostor pro viechny.

Prosime vas:
e Do Saten vstupujte nejdrive 15 min pred lekci. Pokud dorazite dfive, vyckejte v chodbé na

lavickach.

e Pred vchodem do Satny je nutné vyzout si boty a nechat si je u lavi¢ek pred dvermi do
Satny, nebo si je zabalit do sacku a vzit si je s sebou.

e Obleceni si budete moci ulozit do uzamykatelnych Satnich skfini. Klice ke skfiftkam jsou na
misté k dispozici.

e V3atnach jsou k dispozici 2 malé fény. Pokud mate husté dlouhé vlasy, doporucujeme
prinést si fén vlastni.

2. CHOVANI VE SPRCHACH

Bazén je urcen zejména pro déti, proto je vtomto bazénu vyzadovano dodrzovat zvysené
hygienické podminky. PomGzZete ndm vSem tak udrZovat pro déti bezpecné prostredi.

e Pred vstupem do bazénu je nutné umyt si celé télo bez plavek mydlem.

o Je tfeba umyt si vlasy i make-up na obliceji (fasy nemusite).

e Teprve po umyti bez plavek je mozné obléknout si plavky a vstoupit do bazénu.

e Vstup do bazénu je povolen pouze v koupaci cepici nebo s umytou hlavou.

e Bez umyté hlavy nebo koupaci ¢epice vas do bazénu bohuZel nemliZeme nechat vstoupit.

e Plavky jsou povoleny pouze ptiléhavého typu, doporucujeme pro ddmy jednodilné.

3. PRICHOD DO BAZENU

e Do prazdného bazénu muzZete vstoupit aZ po vyzvani instruktorem.
e Do prazdného bazénu je zakazano vstupovat mimo cas rezervované lekce.
e Pravé probihajici lekci pfi cekani prosim nenarusujte hlasitym mluvenim nebo obchazenim

kolem bazénu. Vyckejte v klidu na lavi¢kach u bazénu.



4. POZDNi PRICHODY

Prosime vas, abyste se snafZili pfichazet véas — pozdni pfichody narusuji prtibéh lekci a soustfedéni
ostatnich.

Pokud dorazite pozdé:

e Ujistéte se, Ze o vas instruktor vi, a projdéte kolem néj opatrné, abyste se vyhnuli
nechténé srazce.

e Do bazénu vstupujte vyhradné zadnimi schidky — tim nenarusite lekci ani prostor
ostatnich cvicicich.

Vase ohleduplnost pomaha udrzet plynuly a pfijemny priabéh lekci pro vSechny.

5. ODHLASOVANI LEKCi

e Pokud vite, Ze se nékteré lekce nebudete moci zucastnit, odhlaste se prosim vcas,

nejpozdéji 12 hodin pfedem.
o (Castka za véas odhlasenou lekci se vam pficte na nahradni permanentku, ze které si budete

moci lekci nahradit v jiném terminu (v pfipadé, Ze bude v bazénu volno).

6. POSTUP ODHLASENI

1. Pfihlaste se do Online kalendare.

2. Vlevé casti kliknéte na Moje rezervace.
3. Najdéte lekci, kterou potrebujete zrusit a kliknéte na ni.

4. V levé casti kliknéte na ikonu Kose a lekci zruste.

7. VAS NAHRADNIK

Pokud se na lekci nemuzZete dostavit, ale chcete misto sebe poslat nahradnika:

e napiSte na email info@mtsakademie.cz, koho posilate véetné kontaktnich udajl na
uvedenou osobu (jméno, pfijmeni, telefon)

e seznamte dotycného se vSemi pravidly vtomto emailu.


https://mtsakademie.inrs.cz/rs/kalendar_vypis/

8. NAHRAZOVANI LEKCi

e Vcas odhlasenou lekci z nahradni permanentky miZzete rezervovat pres Online kalendar.
Vyberte si termin, kde je volno, kliknéte na tlacitko ,Rezervovat 1 lekci” a vyberte
rezervovat z ndhradni permanentky.

o Lekce lIze nahrazovat pouze béhem aktualniho kurzu.

e Nevyuzité lekce nelze prevadét do dalsiho kurzu, ale mlzete si je jednorazové nahradit
bud'v jinych terminech nebo v jiné lokalité, pokud bude volno.

e Volnou kapacitu si ovérte v Online kalendafi.

o Jednotlivé nahradni lekce lze rezervovat pouze pres email info@mtsakademie.cz a
nejdfive 1-2 dny pied vybranym terminem.

9. NEVYUZITY KREDIT

Pokud se vam nepodafi vcas odhlasené lekce vyuzit, mGzete kredit uplatnit na:

¢ télesnou analyzu InBody, poradenstvim k Zivotnimu stylu nebo cviceni v parku

o darkovy poukaz na vyse uvedené sluzby.

V tom pripadé nds kontaktujte jesté predtim, nez vam vyprsi platnosti kreditu a domluvte se
individudlné. Zadostem po vyprieni platnosti kreditu nelze vyhovét.

10. VASE KONTAKTNi OSOBA

O vSechny administrativni a provozni zaleZitosti pecuje Lucie. V pfipadé nutnosti vam je plné k
dispozici na emailu info@mtsakademie.cz. VSechny dotazy, podnéty Ci stiznosti prosim smérujte
pfimo na ni.

11. UPRESNENI LOKALITY A PARKOVANI

Pro nové pfichozi uptfesfiujeme, zZe bazén se nachdzi v budové Plavacek na namésti Pratelstvi

v Hostivafi, cca 200 m (3 min) od autobusové zastavky K Obecnim hajovnam.

e V pripadé, Ze pfijizdite autem, doporucujeme nechat auto na nékterém z parkovist v ulici
Doupovska. a dojit cca 700 m (10 min) pésky.

e Misto pro parkovani by mohlo byt k na parkovisti Chudenicka, coz je o trochu blize, ale
kapacita nelze nikdy odhadnout.

e Parkovaniv tésné blizkosti bazénu je ¢asto velmi vytiZzené.


https://mtsakademie.inrs.cz/rs/kalendar_vypis/
mailto:info@mtsakademie.cz
https://mapy.com/cs/zakladni?q=plav%C3%A1%C4%8Dek%20n%C3%A1m%C4%9Bst%C3%AD%20p%C5%99%C3%A1telstv%C3%AD&source=firm&id=13428764&ds=2&x=14.5181289&y=50.0444643&z=19
https://mapy.com/cs/zakladni?source=pubt&id=15303880&x=14.5172068&y=50.0436393&z=18
https://mapy.com/cs/zakladni?source=traf&id=47522&x=14.5135470&y=50.0461760&z=18
https://mapy.com/cs/zakladni?source=traf&id=44584&x=14.5172176&y=50.0449519&z=17

12. STORNO POPLATKY

V pfipadé zruSeni Ucasti na kurzu plati nasledujici storno podminky:

e do 30 a vice dnli pfed zahajenim kurzu — Uc¢tujeme pouze administrativni poplatek
za zruseni 100,- K¢

e 29 az 14 dni pred zahajenim kurzu — storno poplatek ¢ini 30 % z ceny kurzu

e 13 a7 7 dni pred zahajenim kurzu — storno poplatek ¢ini 50 % z ceny kurzu

e 7dnl a méné pred zacatkem kurzu — storno poplatek ¢ini 100 % z ceny kurzu

V pfipadé zvlast zavaznych zdravotnich dlivod( je mozné dohodnout se na zruseni kurzu a
vraceni nevyuZitého kurzovného. V tom pfipadé je nutné dolozit pisemnou zpravu od |ékare a
vyckat, nez za vas najdeme nahradu. Rychlé vyplaceni ¢astky za zrusené kurzovné nelze

vymahat. Pokusime se najit ndhradu co nejdrive.



